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Uitzetten vragenlijst consultvoorbereiding

In VIPLive kun je als zorgverlener een vragenlijst direct afnemen, maar je hebt ook de mogelijkheid om de
patiént een vragenlijst toe te sturen, die de patiént thuis kan invullen en vervolgens terugsturen, als
voorbereiding op het consult. Dit kun je doen per e-mail of via Spreekuur.nl. In dit hoofdstuk leggen we uit
hoe je de vragenlijst uitzet per e-mail en via Spreekuur.nl.

Gebruikte handleiding en video van VIPLive

Vragenlijsten versturen naar patiént — VIPLive Support

Metingen consult voorbereidende vragenlijst — VIPLive Support

Vragenlijsten invullen en inzien op Spreekuur.nl (patiént) — Support Spreekuur.nl

Uitzetten vragenlijst per e-mail

1. Op de actiepagina van de betreffende patiént in VIPLive ga je naar het tabblad ‘Acties’. Op deze
actiepagina klik je op de button ‘Vragenlijst uitzetten’ onder ‘Aanmelden / Inschrijven’.

Welkom bij VIPLive. Heeft u vragen? % 088 - 528 10 20 B Contactformulier X Bestandsoverdracht @ Download Teamviewer B Handleidingen > Afmelden

V|plive DECLAREREN SAMENWERKEN INZICHT PRAKTIJKNET ® Berichten [ PECCEEEELI Poh Friesland

« i
Communicatie

©

Beeldbellen 2 Delen op tijdlijn >
Sieb Simons " o °
B8 07-07-1977 (47 jaar)
BSN: 99992880t Start consultatie ? Start nieuw gesprek >
3SN: 9999288
VIP-patiéntnummer: 389279
Aanmelden / Inschrijven
]
Actes o spreekuur@
w Tidl Activeren Calculus VIP app 4 Nodig uit voor Spreekuur.nl >
= ijdlijn
l#*  Medische gegevens o o
= Inventarisat Nodig uit voor thuismeting > Vragenlijst uitzetten K
= wentarisaties
v

In het vervolgscherm selecteer je het zorgprogramma van de patiént en daarna de vragenlijst. Kies
vervolgens onder ‘Manier van uitzetten’ voor ‘Per mail’ en vul het e-mailadres in van degene die de
vragenlijst moet invullen. Klik vervolgens op ‘Zet uit’.
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Vragenlijst uitzetten X

Vragenlijst
Kies de gewenste vragenlijst en hoe deze uit te zetten.

Selecteer zorgprogramma *

Demo EPD Zorggroep COPD S
Selecteer vragenlijst *
Consultvoorbereiding OnzeHuisartsen incl 4dkl versie 1.4 (2024) TD o>

Manier van uit

Direct afnemd@n Per mail ViiSpreekuur.nl

E-mailadres ontvanger vragenlijst

Annulere m

De patiént ontvangt per e-mail de vragenlijst. Wanneer de patiént de app van Spreekuur.nl heeft, kan de
patiént ook via de app de vragenlijst invullen. De vragenlijst is dertig dagen ‘houdbaar’.

Uitzetten vragenlijst via Spreekuur.nl
Het versturen van de vragenlijst via Spreekuur.nl gaat als volgt:

1. Je gaat op de actiepagina van de betreffende patiént in VIPLive naar het tabblad ‘Acties’. Op deze
actiepagina klik je op de button ‘Vragenlijst uitzetten’ onder ‘Aanmelden / Inschrijven’.

Welkom bij VIPLive. Heeft u vragen? %, 088 - 52810 20 B Contactformulier L. Bestandsoverdracht & Download Teamviewer B Handleidingen [+ Afmelden
V|plive DECLAREREN SAMENWERKEN INZICHT PRAKTIJKNET ® Bericheen [ Fon Fresland
A
&

Communicatie

Beeldbellen ? Delen op tijdlijn 2
Sieb Simons & o °
£ 07-07-1977 (47 jaar)
BSN: 99992880¢ Start consultatie 4 Start nieuw gesprek =
3 199928806
VIP-patiéntnummer: 38927¢
Aanmelden / Inschrijven
[
Actes (o ] spreekuur®
L ——
— Tl Activeren Calculus VIP app 4 Nodig uit voor Spreekuur.nl =
i= ijdlijn
(P Medische gegevens o 6
- |nventarisaties Nodig uit voor thuismeting 2 Vragenlijst uitzetten d
v
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In het vervolgscherm selecteer je het zorgprogramma van de patiént en daarna de vragenlijst. Kies
vervolgens onder ‘Manier van uitzetten’ voor ‘Via Spreekuur.nl’ en klik tot slot op ‘Zet uit’.

Vragenlijst uitzetten X

Vragenlijst
Kies de gewenste vragenlijst en hoe deze uit te zetten

Selecteer zorgprogramma *

Demo EPD Zorggroep COPD °

Selecteer vragenlijst *

Consultvoorbereiding OnzeHuisartsen incl 4dkl versie 1.4 (2024) TD v

Manier van uitzetten *

Direct afnemen Per mail Via Spreekuur.nl

E-mailadres ontvanger vragenlijst

sl | m

Op de tijdlijn van de patiént zie je vervolgens dat de gekozen vragenlijst is verstuurd via Spreekuur.nl. De
patiént krijgt hiervan een notificatie via de e-mail of via de Spreekuur.nl-app (afhankelijk van wat de
patiént gebruikt/heeft ingesteld).

Controleren of vragenlijst is verstuurd

Wanneer je een vragenlijst hebt verstuurd naar de patiént kun je op de actiepagina van de betreffende
patiént onder de tab ‘Tijdlijn’ controleren of de verzonden vragenlijst daar staat. Hier kun je ook zien of je de
vragenlijst naar een e-mailadres hebt verstuurd of dat je dat via Spreekuur.nl hebt gedaan.

Eventueel kun je hier het versturen van de vragenlijst annuleren. Een overzicht waarin alle uitgezette
vragenlijsten staan, vind je onder ‘Werklijsten’(zie paragaaf 6.4).

V|pl|ve DECLAREREN SAMENWERKEN INZICHT PRAKTIJKNET ® Berichten Az B

Tijdlijn

Recente activiteiten patiént

Aandacht nodig

G Timmer ¢

A
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Overzicht uitgezette vragenlijsten

Je kunt in VIPLive onder ‘Samenwerken’ en vervolgens ‘Werklijsten’ zien bij welke patiénten je een
vragenlijst hebt uitgezet.

Welkom bij VIPLive. Heeft u vragen? %, 088 -52810 20 B Contactformulier X Bestandsoverdracht & Download Teamviewer B Handleidingen > Afmelden

wplive DECLAREREN INZICHT PRAKTIJKNET i i fon Festand

Patiént zoeken Verwijzingen

Mijn patiénten

Thuismetineen

Welkom bij VIPLive. Heeft u vragen? %, 088 - 528 10 20 B Contactformulier 2L Bestandsoverdracht & Download Teamviewer B Handleidingen [+ Afmelden
lelIVe DECLAREREN SAMENWERKEN INZICHT PRAKTIJKNET PSRN 1 [l Extracties uploaden o e )
F
Werklijst
Vragenlijsten
VVALIIL UP 1EdLUE Paustiyif N N
Filters Herstel Filters
CV controlebezoek CVRM-spreekuur Actie benodigd (4) N
MMSE
Antistolling GHC deel 1 (Apotheek) TD Categorie Patiént(en) Details Laatste update Actie
PsyScan - Oorzakeninventarisatie Vragenlijst
Antistolling GHC deel 1 (Hui ) TD Antistolling GHC 0. van Ommeren Poh Friesland
ntistolling eel uisarts)] ntistolling H 91 >
. Niet gespecificeerd, 03- Verzonden op: 23-07- Beantwoord op 23-07-2024 3, v
- X a deel 1 (Apotheek) ‘ q ‘p : - f & p =
positieve gezondheid 2022 - 03-2003 2024
ACQ op basis van de NHG Vragenlijst
Antistolling GHE Willem Wevers Poh Friesland

. ntis .

CV Diabetesgesprek kort g desl 1 (H - g[ " Niet gespecificeerd, 17-  Verzonden op: 23-07- #" Beantwoord op 23-07-2024 & v
eel 1 (Huisarts) . P

CV Consultvoorbereiding ketenzorg . 02-1953 2024

Inzien ingevulde vragenlijst

Wanneer je de ingevulde vragenlijst wilt inzien, ga je op de actiepagina van de betreffende patiént naar het
tabblad ‘Inventarisaties’. Klik vervolgens op het tabblad ‘Vragenlijsten’. Hier vind je een overzicht van de
ingevulde vragenlijsten. Klik op ‘Download’ om een pdf met de resultaten te openen.

- Inventarisaties

Sieb Simons ¢ Vragenlijsten Positieve gezondheid
£ 07-07-1977 (47 jaar)
BSN: 999928806
VIP-patiéntnummer: 389279 Ingevulde vragenlijsten
Acties CV Consultvoorbereiding ketenzorg oud
Download Terugkoppelen
= Tijdlijn

CV Consultvoor he’ErUﬁiﬁg komnznrg oud
Download Terugkoppelen
l#*  Medische gegevens

T CV Consultvoorbereiding ketenzorg oud
= Inventarisaties Download Terugkoppelen

Zorg op afstand Handleiding Spreekuur.nl — vragenlijst consultvoorbereiding versturen en verwerken Pagina 6 van 11



dokterfzorg

Frigsland

1.5.1 Instellen notificatie ingevulde vragenlijst

Het is mogelijk om in te stellen dat je een notificatiemail ontvangt als een patiént de vragenlijst heeft ingevuld
die jij hebt uitgezet. Het instellen van het ontvangen van een notificatiemail doe je onder ‘Profiel’.

1. Klik rechtsboven op je profiel en in het vervolgscherm op ‘Mijn profiel’.

viplive DECLAREREN SAMENWERKEN INZICHT PRAKTIJKNET ® Berichten Extracties uploaden prcblosmsts

Patiéntenoverzicht Poh Friesland

Praktijkinstellingen

Uitnodigen zorgverleners

Zoek patiént op naam, bsn, geboortedatum en/of VIP

B ook inactieve patiénten HIS-gebruikers koppelen

Logingeschiedenis

Mijn profiel

Afmelden

2. Kilik in het vervolgscherm op ‘Notificaties’ en vink daar aan dat je een notificatie per e-mail wilt ontvangen
als een patiént een vragenlijst heeft ingevuld die je zelf hebt uitgezet. Klik daarna op ‘Opslaan’.

Welkom bij VIPLive. Heeft u vragen? %, 088 - 528 10 20 B Contactformulier XL Bestandsoverdracht @ Download Teamviewer B Handleidingen (> Afmelden
VIplive DECLAREREN SAMENWERKEN INZICHT PRAKTIJKNET LT 1l Extracties uploaden Foh Friesland
Mijn profiel

m Profiel Ik ontvang een notificatie per e-mail...

als ik een nieuw bericht vanuit een gesprek of consultatie ontvang.

% nloggegevens als een actiepunt in het gezondhei aan mij is toeg zen
als er een Advanced Care Plan gewijzigd is van een patient waarvan ik in het zorgnetwerk zit
als ik een nieuw bericht ontvang binnen een gezamenlijke inbox waar ik onderdeel van ben.

@ als een patiént een vragenlijst heeft ingevuld die ik zelf heb uitgezet.

Bureaubladmeldingen instellingen

Activeer bureaubladmeldingen

Geen bureaublad instellingen beschikbaar
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Resultaten vragenlijst doorsturen naar bronsysteem

Verschillende antwoorden op vragen uit de vragenlijst kun je doorsturen naar het HIS. Je gaat dan naar
‘Inventarisaties’ en dan naar het tabblad ‘Vragenlijsten’. Klik bij de ingevulde vragenlijst op de button
‘Terugkoppelen’. De meetwaarden komen dan in het diagnostisch dossier van de patiént te staan.

o3

e

-

VIP-pe

rflﬂrg

Sieb Simons ¢

B 07-07-1977 (47 jaar)

BSN: 999928806

Acties

Tijdlijn

Medische gegevens

tientnummer: 38927

/9

Inventarisaties

Vragenlijsten Positieve gezondheid

Ingevulde vragenlijsten

CV Consultvoorbereiding ketenzorg oud

CV Consultvoorbereiding ketenzorg oud

] CV Consultvoorbereiding ketenzorg oud
= Inventarisaties

Overzicht meetwaarden die doorgestuurd kunnen worden naar HIS

Metingen met een NHG-code kun je vanuit Spreekuur.nl doorsturen naar het HIS. Ze worden in het HIS
gekoppeld als een med lab bericht. Hierbij is het van belang om het juiste edifactadres aan te klikken.

Download

Download

Download

Terugkoppelen

Terugkoppelen

Terugkoppelen

Klik hier voor een overzicht van de metingen die je kunt doorzetten naar het HIS.

Stappen patiént invullen, versturen en inzien vragenlijst

De patiént ontvangt per e-mail of in Spreekuur.nl de vragenlijst. In de app staat onder ‘Acties’ de vragenlijst
weergeven. Wanneer de patiént op de vragenlijst klikt, wordt de vragenlijst geopend.

Profiel

Hoi, Melanie! £

Acties ©

Vul de vragenlijst in
COPDmeter
Direct regelen

@ Vraag stellen

Afspraak maken

Wanneer de patiént klikt op ‘Voer uit’ kunnen de vragen beantwoord worden.

Uitleg

Datum

Vul de vragenlijst in

Gevraagd door

Zorg op afstand

Handleiding Spreekuur.nl — vragenlijst consultvoorbereiding versturen en verwerken

Pagina 8 van 11



https://support.viplive.nl/hc/nl/articles/6324218282269-Metingen-consult-voorbereidende-vragenlijst

dokter§zorg

Frigsland

De patiént scrolt naar beneden om alle vragen te kunnen beantwoorden. Na het invullen van de vragen, klikt
de patiént op ‘Volgende’ om de vragenlijst naar jou als zorgverlener op te sturen. De patiént krijgt een
melding onderaan in het beeldscherm dat de vragenlijst is afgerond.

15 Bent u wel eens kortademig? Zo ja, welke van de onderstaande uitspraken is voor u het meest van toepassing?
O Kheb gean last van kortademigheid

@8) |k word alleen kortademig bij zware inspanning

O Ik word alleen kortademig als ik me moet haasten op viak terrein of tegen een lichte helling oploap

0 Door mijn kortademigheid loop ik op viak terrein langzamer dan andere mensen van mijn leeftijd, of moet ik stoppen om op
a te komen

O Na engeveer 100 meter lopen op viak t C ) € toppe op adem te kome

(O Ik ben te kortademig om het huis uit te gaan, of ik ben kortademig tijdens het aan- of uitkleder

16 Hoeveel dagen in de afgelopen week heeft u 30 minuten of meer matig intensieve lichaamsbeweging gehad

° )

5 of meer

=

Inzien vragenlijst
De patiént kan de ingevulde vragenlijst inzien. Daarvoor gaat de patiént naar ‘Dossier’ en vervolgens naar
‘Vragenlijsten’.

6 Dossier

@ 8 Eigen metingen

# Medisch dossier

Chats & Netwerk

& Afspraken

8 Vragenlijsten

®

Profiel
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Hier staan alle ingevulde vragenlijst. De patiént kan vervolgens klikken op de vragenlijst die de patiént wil
inzien. In een pdf krijgt de patiént de resultaten te zien.

Vragenlijsien

O COPDmeter
Owverzicht
COPDmeter
'E:I Mirro
Chats
-
-
Profie

Vragenlijst details

R_Moogrsematra M 1 _unknown 202 30608 paf

Onderwerp

Datum rpevuia

"

STt

Gedeeid mot
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Support Spreekuur.nl

Support patiént

Voor de patiént heeft VIPLive een supportpagina voor Spreekuur.nl. Dit is support.spreekuur.nl. Hierop kan
de patiént instructievideo’s en handleidingen vinden over verschillende onderwerpen. Bovendien kan de
patiént via deze pagina, door het invullen van een vragenformulier, hulp vragen aan de supportafdeling van
Spreekuur.nl.

Support zorgverlener

Wanneer je ingelogd bent op VIPLive kun je via de knop ‘Handleidingen’ allerlei instructievideo’s en
handleidingen vinden. Deze staan ook op de supportpagina van VIPLive (support.viplive.nl). Daarnaast heeft
VIPLive een pagina voor de VIPLive Academie (academie.viplive.nl).Ook hierop staan de handleidingen en
instructievideo’s.

Wanneer je vragen hebt over Spreekuur.nl, of bijvoorbeeld problemen hebt met inloggen, dan kun je contact
opnemen met de supportdesk van VIPLive. De contactgegevens zijn:

Telefoon: 088-528 10 20
E-mail: zg@calculus.nl

Ook kun je via de knop 'Contactformulier' in de applicatie een melding doen bij de supportdesk.

Storing
Als er een storing is in VIPLive, dan vermeldt VIPLive dit op de supportpagina.
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